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Comunicato sulla Politica della Qualità 
 

Alfa Ambiente Consulting S.r.l. persegue l’obiettivo di svolgere le attività di consulenza e servizi 
d’ingegneria dell’ambiente e della sicurezza sul lavoro e formazione sulle tematiche di 
competenza, nel rispetto dei principi della qualità del servizio e dell’etica professionale. 

Per l’erogazione di formazione professionale e formazione finanziata (comunitaria e 
nazionale), ha ottenuto l’autorizzazione e l’accreditamento da parte della Regione Lazio ed il 
riconoscimento da parte del Ministero della Salute quale provider per l’erogazione di corsi con 
rilascio di crediti ECM. E’ inserita nello schedario dell’Anagrafe Nazionale delle Ricerche per 
l’accesso ai finanziamenti pubblici in materia di ricerca.  

Intende quindi  

- diventare ente di riferimento nella proposta formativa regionale per l’alta formazione 

- conseguire target di eccellenza nella ideazione, progettazione ed erogazione delle 
proposte formative 

- sviluppare nuovi modelli, metodologie di studio e tecnologie innovative nei settori di 
riferimento 

- conseguire risultati in termini di espansione nei settori della sicurezza nei luoghi di lavoro e 
delle tematiche ambientali. 

A questo scopo si impegna a 

- individuare e rispondere con competenza e professionalità alle aspettative della clientela 
instaurando rapporti improntati alla massima serietà e correttezza tecnico-organizzativa 

- fornire consulenza e formazione di alta affidabilità  

- effettuare interventi nell’osservanza delle disposizioni e normative in materia, cogenti, 
autodefinite o richieste dai clienti 

- rispettare e far rispettare scrupolosamente le prescrizioni in tema di ambiente e sicurezza dei 
lavoratori. 

E’  politica aziendale 

- stimolare le proprie risorse per un costante aggiornamento professionale 

- coinvolgere tutti i collaboratori per la soluzione di problematiche di settore e nei programmi 
e attività di miglioramento  

- individuare e accreditare i docenti ed i consulenti per garantire servizi di alta affidabilità. 

Per il  raggiungimento degli obiettivi di qualità menzionati, l’azienda  

- ha definito e adegua costantemente  processi, procedure e istruzioni di lavoro 

- è attenta a minimizzare i costi ed i rischi propri dell’attività 

- opera per eliminare le non conformità principalmente con la prevenzione delle stesse 

- misura periodicamente il  livello di qualità conseguito 

- ha conferito al Responsabile Gestione Qualità l’autorità e la responsabilità necessarie per 
assicurare che nell'azienda sia mantenuto attivo un Sistema Qualità conforme alla 
normativa ISO 9001. 

      
Il Presidente 

Gerardina Di Filippo 
Roma, 3 gennaio 2008   


